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I Tudo que voCé precisa saber sobre

NOSSO processo de pré-internacao e internacao.
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Documentos necessarios

e Documento de identidade com foto;

e (Cartao do convenio;

e Guia de internacdo devidamente autorizada pelo convénio e /ou comprovante de
pagamento (caso a guia ja esteja no setor de Autorizacao de Convénios, fa
desconsiderar a informacdo.) Mais informacdes pelo telefone do Pré-Inter
(096) 3312 2400 >

e Para menores de idade, deve ser apr do Certidao de Nascimento e RG do
maior responsavel;

e Pacientes e 1geiros deve rte;

e Termo de consentimento para realizacao de p Imento

e Esse documento deve ser devidamente lido e preenchido
meédico antes da internacao;

e Qualquer duvida relacionada ao seu preenchimento, entre em
meédico;

e Termo de consentimento anestésico - esse documento é assinado
dia da consulta pré-anestésica.
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dia do procedimento?
« Apresentar todos os exames de imagem e laboratariais ; 4 ‘

S

« Ao chegar no hospital, dirija-se a Admissao Convénios para iniciar 0 processo s -
de internacao;

« Chegar ao hospital com duas horas de antecedéncia. Em casos excepcionais, 0
médico informara sobre o hordrio de chegada. Em cirurgias agendadas pa”ra_6h,
7h e 8h, o cliente deverd chegar com duas horas de antecedéncia;

o« Levar exames recentes, além da avaliacao cardioldgica e/ou outras avaliacdes
que o médico tenha solicitado anteriormente;

« 0 Hospital nao trabalha com reserva de leitos, estes serao disponibilizados
conforme as altas hospitalares do dia;

o ApOs intérnagéo, a equipe de enfermagem providenciara todos os
procedimentos necessdrios para a tranquilidade e seguranca do paciente.
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Algo mais?

 JEJUM: é definido de acordo com a idade do paciente e com o tipo de
procedimento a ser realizado. Ele devera ser informado previamente pelo seu
médico, portanto o paciente deve manter o tempo de jejum orientado. Em geral
sao 8 horas de jejum total ( em casos especiais, contactar seu médico);

[ J

e TRICOTOMIA: ¢ aremocao dos pelos no local da cirurgia necessario para diminuir

. - risco de infeccao. Deve ser realizada pela equipe de enfermagem, conforme

%escrigéo médica, ap0ds a internacao;

e UNHAS : esmalte deve ser removido;

« ADORNOS: (relogio, alianca, anéis, pulseiras e colares) recomenda-se ndo trazer
e/ou manter objetos de valor durante a internacao;

o PROTESE DENTARIA: deve ser retirada;

« MEDICAMENTOS DE USO CONTINUO: mantenha o uso de acordo com a orientacao
médica, traga todos e informe ao servico de enfermagem;
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E depois?

e ENXOVAL: sao disponibilizados roupas de cama para o paciente. Nao fornecemos
toalhas e produtos de higiene pessoal; Pacientes com indicacdo de internacao em
UTI deve trazer material de higiene pessoal: sabonete liquido, hidratante, escova
de dente, lenco umedecido, pomada para assadura e fraldas descartaveis;

e TRAVESSEIROS: devido ao controle de infeccao hospitalar nao é permitido a
entrada;

e ACOMPANHANTE: é necessario a presenca de um acompanhante maior de 18
anos. Quando acomodacao for enfermaria, 0 acompanhante deverd ser
preferencialmente do mesmo sexo. Evitar trazer bens de valores para o hospital,
traga somente o necessario: roupas, lencol, toalha e produtos de higiene pessoal;
A troca de acompanhante acontece entre 07h e 20h;

« HORARIO DE VISITAS: Apartamentos e enfermarias entre 07h e 20h sendo
permitida 03 visitas ao dia (um visitante por vez).

 ALIMENTACAO: ndo é permitido trazer alimentos, com excecdo de frutas e dgua de
cOco.
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Valorizacdo da vida e promocao
do bem-estar de seus pacientes
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curta salve compartilhe




